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ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
ที่  สนส.  ๔/๒๕๕๙ 

เร่ือง  หลักเกณฑ์การกํากับดูแลตัวแทนของผู้ให้บริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 

 

๑. เหตุผลในการออกประกาศ 
เพื่อให้การแต่งตั้งตัวแทน  (Agent)  ของผู้ให้บริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์มีความน่าเชื่อถือ

และเป็นไปในแนวทางที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  และเพื่อป้องกันความเสียหายต่อสาธารณชนจากการให้บริการ
ของตัวแทนของผู้ให้บริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  ตลอดจนยังเป็นการเพิ่มช่องทางการติดต่อ
และการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการ  และประชาชนอันเป็นประโยชน์โดยรวมของลูกค้า  ประชาชน  และระบบการชําระเงิน 
๒. อํานาจตามกฎหมาย 

อาศัยอํานาจตามความในข้อ  ๒๐  ของประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์   
เร่ือง  หลักเกณฑ์  วิธีการ  และเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ.  ๒๕๕๙ 
๓. ขอบเขตการบังคับใช้ 

ประกาศฉบับนี้ให้ใช้บังคับกับผู้ให้บริการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจ
บริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ.  ๒๕๕๑  ที่มิใช่สถาบันการเงินตามพระราชบัญญัติธุรกิจ
สถาบันการเงิน  พ.ศ.  ๒๕๕๑ 

ทั้งนี้  ผู้ให้บริการที่เป็นสถาบันการเงินตามพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน  พ.ศ.  ๒๕๕๑  
ให้ถือปฏิบัติตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การแต่งตั้งตัวแทนของสถาบันการเงิน  
(Banking  Agent) 
๔. เนื้อหา 

๔.๑ นิยาม 
 ในประกาศฉบับนี้ 
 “ผู้ให้บริการ”  หมายความว่า  ผู้ประกอบธุรกิจให้บริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์

ตามที่กําหนดไว้ในบัญชีท้ายพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ.  ๒๕๕๑ 

 “ตัวแทน”  หมายความว่า  บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลที่ผู้ให้บริการตามบัญชี  ก  บัญชี  ข  
และบัญชี  ค  แต่งตั้งให้ดําเนินการแทนในการให้บริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์แก่ผู้ใช้บริการ 

๔.๒ หลักเกณฑ์การกํากับดูแล 
 การแต่งตั้ งตัวแทนเป็นการเพิ่มช่องทางการติดต่อและให้บริการการชําระเงิน 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ให้บริการ  ดังนั้น  ผู้ให้บริการและตัวแทนต้องไม่ดําเนินการที่เป็นการหลีกเลี่ยง
การแจ้งให้ทราบ  การขึ้นทะเบียน  และการขอรับใบอนุญาต  หรือการปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกา   
ว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ.  ๒๕๕๑  ทั้งนี้  ผู้ให้บริการ 
ต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การแต่งตั้งตัวแทนในเรื่องต่อไปนี้   
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 ๔.๒.๑ ความรับผิดชอบต่อผู้ใช้บริการ 
  (๑) ผู้ให้บริการต้องควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของตัวแทนรวมถึงบุคคลธรรมดา

หรือนิติบุคคลที่ตัวแทนได้มอบหมายหรือว่าจ้างช่วงงานต่อ  (Subcontract)  ในทุกทอด  ให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กําหนดตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ.  ๒๕๕๑  ประกาศของคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  และประกาศของ  ธปท.  รวมถึง
กฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง   

  (๒) ผู้ให้บริการยังคงมีความรับผิดชอบต่อผู้ใช้บริการในการดําเนินการของตัวแทน
รวมถึงบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลที่ตัวแทนได้มอบหมายหรือว่าจ้างช่วงงานต่อ  (Subcontract)  ในทุกทอด  
เสมือนหนึ่งผู้ให้บริการเป็นผู้ดําเนินการเอง   

 ๔.๒.๒ นโยบายและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการแต่งตั้งตัวแทนที่มีความน่าเชื่อถือ 
  ผู้ให้บริการต้องกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติให้ชัดเจนเก่ียวกับการแต่งตั้ง

ตัวแทนโดยอย่างน้อยต้องมีรายละเอียดในเรื่องต่อไปนี้ 
  (๑) แนวทางการแต่งตั้งตัวแทนที่มีความน่าเชื่อถือ  ตัวแทนที่จะได้รับการแต่งตั้ง

อาจเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล  ทั้งนี้  ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม  ดังนี้   
   (๑.๑) บุคคลธรรมดา 
    (ก) มีอายุไม่ต่ํากว่าย่ีสิบปีบริบูรณ์ 
    (ข) มีภูมิลําเนาหรือถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร 
    (ค) ไม่อยู่ในระหว่างถูกพิทักษ์ทรัพย์  หรือไม่เป็นบุคคลล้มละลาย

หรือเคยเป็นบุคคลล้มละลายและยังไม่พ้นกําหนดสองปีนับแต่วันที่มีคําสั่งยกเลิกการล้มละลายหรือปลดจาก
การล้มละลาย 

    (ง) ไม่เป็นบุคคลวิกลจริต  คนไร้ความสามารถ  หรือคนเสมือน
ไร้ความสามารถ 

    (จ) ไม่เคยได้รับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดให้จําคุก 
ในความผิดเก่ียวกับการปลอมและการแปลง  ลักทรัพย์  วิ่งราวทรัพย์  กรรโชก  รีดเอาทรัพย์  ชิงทรัพย์  
ปล้นทรัพย์  ฉ้อโกง  โกงเจ้าหนี้  ยักยอก  หรือรับของโจร  หรือความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 
ตามกฎหมายว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 

    (ฉ) ไม่ เคยถูกสั่ งห้ามประกอบธุรกิจบริการการชําระเ งิน 
ทางอิเล็กทรอนิกส์และยังไม่พ้นกําหนดห้าปีนับถึงวันแจ้งให้ทราบ 

    (ช) ไม่เป็นกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอํานาจจัดการของนิติบุคคล 
ที่เคยถูกสั่งห้ามประกอบธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์หรือเพิกถอนใบอนุญาตและยังไม่พ้น
กําหนดห้าปีนับถึงวันแจ้งให้ทราบ  วันขอข้ึนทะเบียน  หรือวันขอรับใบอนุญาต  แล้วแต่กรณี 
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   (๑.๒) นิติบุคคล 
    (ก) เป็นนิติบุคคลประเภทห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน  ห้างหุ้นส่วนจํากัด  

บริษัทจํากัด  บริษัทมหาชนจํากัด   
    (ข) กรรมการหรือผู้ซึ่งมีอํานาจจัดการของนิติบุคคลต้องมีคุณสมบัติ

และไม่มีลักษณะต้องห้ามตามข้อ  (๑.๑) 
    (ค) ไม่อยู่ในระหว่างถูกพักใช้ใบอนุญาต 
    (ง) ไม่ เคยถูกสั่ งห้ามประกอบธุรกิจบริการการชําระเ งิน 

ทางอิเล็กทรอนิกส์หรือเพิกถอนใบอนุญาตและยังไม่พ้นกําหนดห้าปีนับถึงวันแจ้งให้ทราบ  วันย่ืนขอจดทะเบียน  
หรือวันขอรับใบอนุญาตแล้วแต่กรณี 

   ทั้งนี้  บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลตามข้อ  (๑.๑)  ข้อ  (๑.๒)  และกรรมการ
หรือผู้ซึ่งมีอํานาจจัดการของนิติบุคคล  จะต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามดังต่อไปนี้ด้วย 

    (ก) ไม่เคยต้องคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลให้ทรัพย์สินตกเป็น
ของแผ่นดิน  หรือไม่เคยต้องคําพิพากษาถึงที่สุดว่ากระทําความผิดฐานฟอกเงินตามกฎหมายว่าด้วย 
การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

    (ข) ไม่เคยเป็นบุคคลที่ถูกกําหนดหรือต้องคําพิพากษาถึงที่สุด 
ว่ากระทําความผิดฐานสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

   กรณีผู้ ให้บริการต้องการแต่งตั้งตัวแทนที่ มี คุณสมบัติแตกต่างจาก 
ที่กําหนดข้างต้น  ผู้ให้บริการต้องขออนุญาตจาก  ธปท.  เป็นรายกรณี  โดย  ธปท.  สงวนสิทธิที่จะไม่อนุญาต
หรืออนุญาตพร้อมกําหนดหลักเกณฑ์หรือเง่ือนไขเพิ่มเติมให้ผู้ให้บริการปฏิบัติตามความเหมาะสมด้วยก็ได้  
ทั้งนี้  ธปท.  จะใช้เวลาในการพิจารณาให้แล้วเสร็จภายใน  ๔๕  วันทําการนับแต่วันที่ได้รับคําขอ 
และเอกสารถูกต้องครบถ้วน   

    (๒) แนวทางการบริหารความเสี่ยงจากการแต่งตั้งตัวแทนของ 
ผู้ให้บริการ  ระบบการควบคุมภายใน  และการประสานงานระหว่างผู้ให้บริการกับตัวแทนเพื่อป้องกัน
ความเสี่ยงต่าง ๆ  ที่อาจเกิดขึ้น  เช่น  ในด้านการเก็บรักษาเงินที่จะต้องส่งมอบ  การตรวจสอบและรักษา
ความม่ันคงปลอดภัยของระบบการให้บริการที่น่าเชื่อถืออย่างสมํ่าเสมอ  และการกําหนดจํานวนเงินสูงสุด
ในการให้บริการของตัวแทนเกี่ยวกับการโอนเงิน  การออกหนังสือคํ้าประกันจากธนาคาร  หรือการให้นําเงิน 
มาวางเป็นประกัน   

    (๓) ผลเสร็จสิ้นสมบูรณ์ของธุรกรรมต้องเป็นมาตรฐานเดียวกับ
การทําธุรกรรมกับผู้ให้บริการเอง 

    (๔) หลักฐานการทําธุรกรรมที่ตัวแทนต้องออกให้แก่ผู้ใช้บริการ 
    (๕) เง่ือนไขสําคัญในสัญญาการแต่งตั้งตัวแทน 
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    (๖) ในการแต่งตั้งตัวแทน  ผู้ให้บริการต้องดูแลไม่ให้ตัวแทน
ประกอบธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  อันเป็นการหลีกเลี่ยงการแจ้งให้ทราบ  การขึ้นทะเบียน  
และการขอรับใบอนุญาต  ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงิน 
ทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ.  ๒๕๕๑ 

 ๔.๒.๓ การเปิดเผยข้อมูล 
  (๑) ผู้ให้บริการต้องเปิดเผยข้อมูลดังต่อไปนี้ให้ผู้ใช้บริการทราบ 
   (๑.๑) การแต่งตั้งตัวแทนของผู้ให้บริการ  เช่น  รายช่ือและสถานที่

ให้บริการของตัวแทนที่ผู้ให้บริการแต่งตั้ง  พร้อมระบุวันที่ปรับปรุงข้อมูลล่าสุด  ธุรกรรมที่สามารถ 
ทําผ่านตัวแทนแต่ละแห่ง  เง่ือนไขการให้บริการ  ความรับผิดชอบของผู้ให้บริการต่อผู้ใช้บริการ   
และการคุ้มครองผู้บริโภค   

   (๑.๒) ข้อมูลที่อาจมีผลกระทบต่อผู้ใช้บริการอันเนื่องมาจากการแต่งตั้ง
ตัวแทนของผู้ให้บริการ  เช่น  ค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ  หรือการเปลี่ยนแปลงรายละเอียด 
การให้บริการใด  ๆ ที่อาจทําให้ผู้ใช้บริการเสียประโยชน์  โดยผู้ให้บริการต้องเปิดเผยให้ผู้ใช้บริการทราบล่วงหน้า   

  (๒) ผู้ให้บริการต้องควบคุมดูแลให้ตัวแทนของผู้ให้บริการเปิดเผยข้อมูล
ดังต่อไปนี้ให้ผู้ใช้บริการทราบ 

   (๒.๑) ธุรกรรมที่สามารถทําผ่านตัวแทนดังกล่าว  เง่ือนไขการให้บริการ  
ความรับผิดชอบต่อผู้ใช้บริการ  และการคุ้มครองผู้บริโภค   

   (๒.๒) ข้อมูลที่อาจมีผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ  เช่น  ค่าธรรมเนียม 
หรือค่าบริการ  หรือการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดการให้บริการใด ๆ  ที่อาจทําให้ผู้ใช้บริการเสียประโยชน์  
โดยตัวแทนต้องเปิดเผยให้ผู้ใช้บริการทราบล่วงหน้า 

 ๔.๒.๔ การคุ้มครองผู้บริโภคในเร่ืองอื่น ๆ   
  ผู้ให้บริการต้องปฏิบัติตามและควบคุมดูแลให้ตัวแทนของผู้ให้บริการปฏิบัติตาม

หลักเกณฑ์  การคุ้มครองผู้บริโภคในเร่ืองอื่น ๆ  อย่างน้อยในเรื่องดังต่อไปนี้ 
  (๑) ผลเสร็จสิ้นสมบูรณ์ของธุรกรรม 
   เม่ือตัวแทนของผู้ให้บริการได้ออกหลักฐานการชําระเงิน  หลักฐานการโอนเงิน  

หรือหลักฐานอื่นใดที่มีข้อความทํานองเดียวกัน  และจัดส่งให้ผู้ใช้บริการตามวิธีการที่ตกลงกับผู้ใช้บริการ
แล้วให้ถือว่าการชําระเงินหรือการโอนเงินของผู้ใช้บริการมีผลเสร็จสิ้นสมบูรณ์  เว้นแต่การรับชําระเงิน
หรือโอนเงินด้วยเช็คให้ถือว่าการชําระเงินหรือโอนเงินเสร็จสิ้นสมบูรณ์  เม่ือเช็คนั้นสามารถเรียกเก็บเงิน
ได้ครบถ้วน 

  (๒) การรักษาความปลอดภัยให้แก่ผู้ใช้บริการ  รวมถึงการรักษาความลับ
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการ 

   (๒.๑) ผู้ ให้บริการต้องกําหนดให้ตัวแทนให้บริการแก่ผู้ ใช้บริการ 
ในสถานที่ประกอบการ  สาขา  หรือช่องทางการให้บริการอื่นของตัวแทน  หรือสถานที่ของนิติบุคคล 
หรือบุคคลอื่นที่มีสัญญาให้ตัวแทนใช้สถานที่เท่านั้น  มีการกําหนดวันและเวลาในการให้บริการ  และมีป้าย



 หน้า   ๔๒ 
เล่ม   ๑๓๓   ตอนพิเศษ   ๙๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   เมษายน   ๒๕๕๙ 
 

 

แสดงหรือสัญลักษณ์ของผู้ให้บริการที่ชัดเจนในสถานที่ให้บริการ  นอกจากนั้นตัวแทนอาจกําหนด
มาตรการรักษาความปลอดภัย  ณ  สถานที่หรือช่องทางการให้บริการเหล่านั้นเพิ่มเติม   

   (๒.๒) ผู้ให้บริการต้องกําหนดให้ตัวแทนมีหน้าที่ในการรักษาความปลอดภัย
และความลับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการ  เว้นแต่เป็นการเปิดเผยเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติตามกฎหมาย   

  (๓) ช่องทางการรับข้อร้องเรียน 
   ผู้ให้บริการต้องจัดให้มีช่องทางการรับข้อร้องเรียนจากผู้ใช้บริการที่สะดวก

และชัดเจน  โดยอย่างน้อยต้องมีหมายเลขโทรศัพท์และที่อยู่สํานักงาน  หรือที่อยู่สําหรับติดต่อ 
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถติดต่อได้ 

  (๔) การรายงานต่อธนาคารแหง่ประเทศไทย 
   ผู้ให้บริการต้องเตรียมข้อมูลสรุปรายชื่อตัวแทนให้เป็นปัจจุบัน  และจัดส่ง

ให้  ธปท.  ทุก  ๖  เดือน  ภายใน  ๓๐  วันนับจากวันสิ้นงวด  ตามวิธีการ  เง่ือนไข  และแบบรายงาน 
ที่แนบท้ายประกาศนี้  ทั้งนี้  ธปท.  อาจขอข้อมูลดังกล่าวเพิ่มเติมได้เป็นรายกรณีตามความจําเป็น 
และเห็นสมควร 

 ๔.๒.๕ กรณีมีเหตุจําเป็นหรือพฤติการณ์พิเศษ  ที่ทําให้ผู้ให้บริการไม่สามารถปฏิบัติ
ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในกรณีคุณสมบัติของตัวแทน  แนวทางการบริหารความเส่ียงจากการแต่งตั้งตัวแทน  
การเปิดเผยข้อมูลการแต่งตั้งตัวแทนของผู้ให้บริการ  หรือการรายงานต่อ  ธปท.  ให้ผู้ให้บริการขออนุญาต
ยกเว้นการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ต่อ  ธปท.  พร้อมชี้แจงเหตุผล  ความจําเป็นและกําหนดเวลา 
ที่จะดําเนินการแล้วเสร็จ  โดย  ธปท.  อาจพิจารณาอนุญาตหรือไม่ก็ได้  ทั้งนี้  ธปท.  มีอํานาจพิจารณาอนุญาต
ได้ไม่เกิน  ๙๐  วันและอาจกําหนดเงื่อนไขใด ๆ  ไว้เป็นรายกรณีด้วยก็ได้ 

  ในกรณีที่ผู้ให้บริการเห็นว่าจะไม่สามารถปฏิบัติได้ภายในระยะเวลาที่กําหนด
ตามวรรคหนึ่ง  ให้ผู้ให้บริการยื่นขอขยายระยะเวลา  พร้อมชี้แจงเหตุผลและความจําเป็นต่อ  ธปท.   
และให้  ธปท.  เสนอต่อคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อพิจารณาต่อไป  โดยคณะกรรมการ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์อาจพิจารณาอนุญาตหรือไม่ก็ได้  หรืออาจพิจารณาอนุญาตโดยกําหนดเงื่อนไขใด ๆ  
ไว้เป็นรายกรณีด้วยก็ได้  ทั้งนี้  ธปท.  และคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์จะใช้เวลาในการพิจารณา 
ให้แล้วเสร็จภายใน  ๔๕  วันทําการ  นับแต่วันที่ได้รับคําขอและเอกสารถูกต้องครบถ้วน   
๕. วันเร่ิมต้นบังคับใช้ 

ประกาศนี้ให้ใช้บังคับเม่ือพ้นกําหนด  ๙๐  วันนับแต่วันที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๗  เมษายน  พ.ศ.  ๒๕๕๙ 
วิรไท  สันติประภพ 

ผู้ว่าการ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 



รายงานสรุปรายชื่อตัวแทน
รหัสสถาบัน ......................................................................
ชื่อผู้ให้บริการ  ......................................................................
ประเภทบัญชี ......................................................................
ประเภทการให้บริการ ......................................................................
งวด ................................................... พ.ศ. ............................
จํานวนตัวแทนทั้งหมด ณ วันสิ้นงวด .............................................. ราย
จํานวนจุดให้บริการ ณ สิ้นงวด .............................................. จุด
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2...........
3……….
4……….
5……….
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8……….
9……….
10……….

รายชื่อตัวแทน สถานที่ตั้ง จังหวัด
ประเภทตัวแทน ประเภทบริการที่

แต่งตั้งตัวแทนบุคคลธรรมดา  นิติบุคคล



ช่ือรายงาน สรุปรายช่ือตัวแทน
ความถ่ีในการส่งรายงาน ทุก 6 เดือน (ม.ค.-มิ.ย. และ ก.ค.-ธ.ค.) ข้อมูล ณ วันสิ้นงวดที่รายงาน
กําหนดส่ง ภายใน 30 วันนับจากวันสิ้นงวด
คําอธิบาย "ตัวแทน" หมายความว่า บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลที่ผู้ให้บริการตามบัญชี ก บัญชี ข และ

บัญชี ค แต่งต้ังให้ดําเนินการแทนในการให้บริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์แก่ผู้ใช้บริการ
"รหัสสถาบัน" หมายความว่า รหัสสถาบันของผู้ให้บริการท่ีรายงานข้อมูลโดยให้ใช้รหัสสถาบันตามที่ ธปท. 
กําหนด
"ช่ือผู้ให้บริการ" หมายความว่า ช่ือผู้ให้บริการท่ีรายงานข้อมูล
"ประเภทบัญชี" หมายความว่า ประเภทบัญชีของผู้ให้บริการท่ีประกอบธุรกิจตามพระราชกฤษฎีกา
ว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์
"ประเภทการให้บริการ" หมายความว่า บริการท่ีผู้ให้บริการประกอบธุรกิจตามพระราชกฤษฎีกา
ว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น การโอนเงิน การรับชําระเงินแทน
"งวด" หมายความว่า งวดของข้อมูลที่รายงาน คือ ครึ่งปีแรก (ม.ค.-มิ.ย.) หรือ ครึ่งปีหลัง (ก.ค.-ธ.ค.)
"จํานวนตัวแทนทั้งหมด" หมายความว่า จํานวนตัวแทนทั้งหมดที่ผู้ให้บริการแต่งต้ังให้เป็นตัวแทน
ในการให้บริการ ณ วันสิ้นงวด
"จํานวนจุดให้บริการ" หมายความว่า จํานวนจุดให้บริการแก่ผู้ใช้บริการท้ังหมดของตัวแทนที่ผู้ให้บริการ
แต่งต้ัง ณ สิ้นงวด ทั้งน้ีไม่รวมถึงจุดให้บริการช่ัวคราวเพ่ือการดําเนินการใดเป็นการเฉพาะ
"รายช่ือตัวแทน" หมายความว่า รายช่ือตัวแทนที่ได้รับการแต่งต้ังจากผู้ให้บริการ
"สถานท่ีตั้ง" หมายความว่า สถานที่ต้ัง (ที่อยู่) ที่ตัวแทนใช้ในการให้บริการ หากตัวแทนมีสถานที่ให้บริการ
หลายที่ ให้รายงานแยกทุกสถานที่เป็นรายบรรทัด
"จังหวัด" หมายความว่า จังหวัดที่เป็นที่ต้ังของสถานที่หรือจุดที่ให้บริการ
"ประเภท" หมายความว่า ประเภทของตัวแทนที่ให้บริการ ได้แก่ บุคคลธรรมดา / นิติบุคคล
"ประเภทบริการท่ีแต่งตั้งตัวแทน" หมายความว่า ประเภทของบริการท่ีผู้ให้บริการได้รับอนุญาต
ให้ประกอบธุรกิจแต่งต้ังตัวแทนในการให้บริการ เช่น ค(3) ค(5)

คําอธิบายรายงาน


